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PEQUENAS EMPRESAS




O MODELO ATUAL

O atual modelo econdmico dominante € incapaz de
e responder aos desafios ambientais (esgotamento de recursos)

* |levar em consideracao a dimensao humano do trabalho (perda de
sentido do trabalho, auséncia de reconhecimento, depressao, suicidio)

* responder aos desafios sociais (renda insuficiente, desemprego,
pobreza)




0S QUATRO IMPASSES PRINCIPAIS DO MODELO
ECONOMICO ATUAL AOS BENEFICIOS SOCIAIS

Vender mais e com maior
frequéncia
produtos padronizados

Cadeia de valor

Intensificacao da concorréncia

Governanca das empresas e dos
territdrios dominados pelo

financiamento de mercado

—

—
—

Obsolescéncia programada
Crescimento do desperdicio
Qualidade baixa
Externalidades ambientais e sociais

Captacao do valor monetario por
empresas globais em detrimento de
empresas menores e territorios locais,
onde ocorre a producao do valor

Enfraquecimento da cooperacao
associado a perda de sentido e de
reconhecimento do trabalho real

Miopia do financiamento do mercado
Dificuldades no financiamento de
projetos sustentaveis e locais




POR QUE UM NOVO MODELOQ?

* Reducao dos residuos e preservacao da qualidade da agua, do ar e do
solo como recursos vitais

* Uma alimentacao saudavel em conexao com a biodiversidade dos
territorios locais e a saude das pessoas

* Uma transicao energética de baixo carbono e o desenvolvimento de
energias renovaveis locais

* Um sistema de saude centrado na prevencao

* Mobilidade espacial baseada na multimodalidade dos sistemas de
transporte e na reducao das emissoes de gases do efeito de estufa

* Un policentrismo urbano que favoreca a igualdade de acesso aos
servicos e limite os deslocamentos




NOVOS MODELQOS

LOGICA CiCLICA
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Valores diferentes simplesmente do
monetario e de troca
ECONOMIA

‘ Reforco do territdrio, ndo mais um Cl RCU LAR

simples “receptor” de atividades

‘ Reforco do lugar humano ‘

(sociedade e trabalho)
Favorecimento da horizontalidade ECONOM IA DA
(governanca e responsabilidade) FU NCIONA L I DA D E E

‘ DA COOPERACAO
Logica de proximidade




MODELO DA ECONOMIA DA
FUNCIONALIDADE E DA
COOPERACAO




QUE NOVO MODELO?

A ECONOMIA DA FUNCIONALIDADE E DA COOPERACAO (EFC)

E um modelo econémico que consiste em se passar da venda em volume
de um bem ou servico (quase bem) para a producao de uma solucao
integrada de bens e servico, centrada na performance de uso e/ou na
dindmica de um territorio.

* MEU FILHO, UM DIA
TUDO ISTO SERA SEU!

Emidio




QUE NOVO MODELO?

A ECONOMIA DA FUNCIONALIDADE E DA COOPERACAO (EFC)

VALOR DE USO

- Ofertas

- Servicos

- Propriedade vs. uso




QUE NOVO MODELO?

A ECONOMIA DA FUNCIONALIDADE E DA COOPERACAO (EFC)

A EFC é baseada na concepcao, na producao e na valorizacao de
“solucoes” cujo valor depende da pertinéncia da integracao do uso dos
bens e dos servicos relacionados.

E a qualidade desse laco que se procura e se valoriza

Exemplo : uma solucdo de mobilidade vai integrar o uso do automovel
a um conjunto de servicos vindos de outras modalidades de
transporte, e de servicos embarcados. Ea pertinéncia de essa
integracao que traz valor. O bem provavelmente nao sera mais
vendido, mas sim integrado na venda do servigco de mobilidade.




QUE NOVO MODELO?

A ECONOMIA DA FUNCIONALIDADE E DA COOPERACAO (EFC)

® Producdo de alimentos organicos




OS 4 PILARES DA EFC
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] 1 o Ecossistemas 1 I l
. Umadindmica | | Um=“efeito | | cooperativos | | Uma governanga |
servicial 11 tesoura” 1 baseados no I ampliada aos |
(solugdo = bens reconhecimento atores engajados
+servigos) | | ! | dotrabalno | ! nacooperagdo |

Um vinculo intimo com o desenvolvimento sustentavel




1) DINAMICA SERVICIAL

®* Deixar de vender bens de consumo por eles mesmos e passar a
associa-los a servicos, para integrar os efeitos indiretos de seu consumo

-> exemplo do Bem Viver Alimentar: servicos logisticos de proximidade / de
formacao a conservacao e a cozinha dos produtos organicos/de saude
(prevencao e cuidado)...

* Deixar de vender bens de producao e passar a contratar sua
performance de uso

-> exemplo dos pneus Michelin: integrar servicos ao aluguel dos bens; a
qualidade dessa integracao sendo a alavanca da performance de uso




2) EFEITO TESOURA

* A extensao progressiva do perimetro de integracao dos bens e dos
servigcos = uma consideragao progressiva das externalidades ambientais
e societais

* As dinamicas de integracao bens-servicos permitem aumentar o valor
servicial reduzindo o consumo de recursos materiais

* Adimensao material da producao pode ser relegada a segundo plano
frente a dimensao imaterial dos servicos

=» Efeito tesoura




2) EFEITO TESOURA

Uma melhor consideracdo
das externalidades

Apoiando-se no desenvolvimento
dos recursos imateriais




3) ECOSSISTEMAS COOPERATIVOS

A EFC se baseia na emergéncia de ecossistemas cooperativos
que permitem o desengajamento dos efeitos perversos
da cadeia de valor e da intensificagdo da concorréncia

Os ecossistemas cooperativos baseiam-se na cooperacao que diz
respeito as relacoes:

= entre empresas constituindo o ecossistema cooperativo
= entre as empresas e os beneficiarios das solucoes

= no trabalho, dentro da organizacao de cada entidade

A qualidade da cooperacao progride na base do reconhecimento do
trabalho real e do sentido do trabalho realizado em comum




4) GOVERNANCA EXPANDIDA

* Sair da financa de mercado e do primado da rentabilidade

* Expandir a governanca dos ecossistemas cooperativos aos
territdrios e aos beneficiarios

* Dispositivos de avaliacao da cooperacao pertinentes e legitimos

* Desenvolvimento de relacdes diretas com os beneficiarios
(empresas, coletividades, familias) para fidelizar no médio-longo
prazo as convencoes de compromissos




COMO CAMINHAR EM DIREGAO A EFC?

Duas dindmicas de desenvolvimento possiveis:

—> Trajetdria 1: Uma dinamica empresarial centrada na
contratualizacao de engajamentos finalizados em torno de uma
performance de uso e de efeitos Uteis de servicos

—>Trajetoria 2: Uma dinamica territorial fundada na emergéncia de
ecossistemas cooperativos portadores de solucoes destinadas a
responder desafios societais percebidos num plano local

—>As duas trajetorias tém vocagao para se articular




CONSIDERACOES

—> A importancia estratégica do local e dos ecossistemas cooperativos

—> O papel central do sentido e do reconhecimento do trabalho para
reforcar as dinamicas de cooperacao e afastar a concorréncia

—> O carater estratégico do desenvolvimento de recursos imateriais e do
agrupamento/compartilhamento de recursos materiais

—> A importancia da pertinéncia e da legitimidade dos dispositivos de
avaliacao, notadamente da cooperacao para perenizar 0S COMpromissos e
a partilha das receitas, o que mobiliza uma organizacao reflexiva

—> Um debate publico a ser conduzido de maneira constante sobre 0s
desafios do desenvolvimento sustentavel et as contribuicoes dos novos
modelos econdmicos




QUE NOVO MODELO?

A ECONOMIA DA FUNCIONALIDADE E DA COOPERACAO (EFC)

x — VALOR DE USO Uo O SENTIDO DO TRABALHO
= - Ofer.tas QB - Psicodinamica e saude
- Servicos - Avaliacao

- Propriedade vs. uso

' DIMENSAO IMATERIAL DIMENSAO TERRITORIAL
x - Efeito tesoura - Externalidades
- Competéncia, relevancia, - Pertencimento

confianga e saude - Convivéncia (politica)
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DOMINIOS E DIMENSOES DO
MODELO ECONOMICO




0S 6 DOMINIOS DO MODELO ECONOMICO DA EMPRESA
(ABORDAGEM ESTATICA)

6 dominios que
estruturam o modelo
econdmico de uma
empresa e que estao
relacionados ao seu
ambiente




0S 6 DOMINIOS DO MODELO ECONOMICO DE EMPRESAS

1.

Proposicao de valor: Oferta de bens e servicos em resposta as demandas dos
clientes, beneficiarios, usuarios, ligados a evolucao dos modos de vida (em
particular de consumo) e dos modos de producao

Modo de mobilizacao de desenvolvimento de recursos: mutualisacao e
reciclagem de recursos materiais e revelacao e desenvolvimento de recursos
imateriais

Modo de organizacao do trabalho: Organizacao interna da empresa
(organizacao taylorista’/ organizacao reflexiva) e organizacao entre empresas
(setor / esfera multifuncional / cadeia de valor / ecossistema cooperativo)

Modo de contratualizacao que conduz, por um lado, a constituicdo da receita,
por outro, para estruturar as despesas

Modo de financiamento dos investimentos que se baseia em um modo de
acumulacao de capital e distribuicao de renda: forma de distribuicao de valor
com clientes e fornecedores / entre funcionarios e detentores de capital / entre
funcionarios. Trata-se do financiamento de investimentos tangiveis e intangiveis

Modo de governanca e de avaliacao: atores internos e externos a
organizacao: modo de avaliacao do valor sobre suas diferentes formas



AS 3 DIMENSOES DO MODELO ECONOMICO DE EMPRESAS

MODELO ECONOMICO DE EMPRESAS

Dimensao real do modelo
econdomico (economia real)

Processos de producao de
valor

e modo de apropriagao desse
valor pelos beneficiarios

Dimensao « monetaria » do
modelo econémico
Processos de captura do valor

sob forma monetaria e
dindmica de reparticao

Dimensao « institucional » do modelo
Processos de enquadramento do valor:

regras, normas, convencgoes, leis, constituicoes que
acompanham a dinamica social




A DIMENSAO REAL DO MODELO ECONOMICO

MODELO ECONOMICO DE EMPRESAS

Dimensao real do modelo
econdémico (economia real)

Refere-se aos processos de
produgcao de valor

e modo de apropriagao desse
valor pelos beneficiarios

*Uma proposta de valor relacionada as
expectativas de demanda: bens - servicos -
solucao integrada (bens e servicos)

“*Um conjunto de beneficiarios alvo: clientes,
usuarios, beneficiarios diretos e indiretos

“*Um sistema de atores envolvidos na producao
desse valor (fornecedores, subcontratados, co-
contratados ...)

**Recursos criticos / estratégicos materiais e
intangiveis/imateriais

“*Uma organizacao do trabalho e um modo de
gerenciamento

**Registros de valor e determinantes de
desempenho em relacao a esses registros

*»Dispositivos de avaliacao

“*Um dispositivo de governanca.




A DIMENSAO INSTITUCIONAL DO MODELO ECONOMICO

MODELO ECONOMICO DE EMPRESAS
Dimensao « institucional » do modelo

Refere-se ao processo de enquadramento regulamentar da producao de valor,
bem como sua apropriacao em sua forma monetaria; as condicoes de sua
distribuicao e acumulacgao.

+» Essa dimensao se refere as regras, normas, convencoes, leis e constituicoes aplicaveis a formas

de competicao, relacoes salariais, padroes de consumo e trocas internacionais.

% E percebido como um conjunto de restricdes ndo transformaveis (estratégia de curto e médio

prazo)

% E percebido como um quadro de referéncia evolutivo sobre o qual é possivel agir (intencdo

estratégica de longo prazo



AS DUAS PRINCIPAIS DINAMICAS DE REFERENCIA

O referencial do sistema industrial e financeiro: que se refere
a uma concepcao de valor proveniente de trés registros que
se seguem mecanicamente: 1. lucratividade / 2.
produtividade / 3. qualidade

O referencial servicial: que se refere a um conceito de valor
em cinco registros: 1. qualidade / 2. produtividade /
3. externalidade / 4. reflexividade / 5. lucratividade.
Esses registros nao sao sucessivos, mas surgem de
contradigcoes que exigem arbitragem de acordo com a
estratégia adotada e a situacgao.




RADAR DA EFC




Campo do Cultura
IES (universidades e conhecimento cientifica-

institutos de pesquisa) Trabalho filosofica
& Politica

IEEFC

Conceitos

operatorios e

Metodologia de
Ac¢oes de intervengdo
acompanhamento

ATEMIS

/ \
empreendedores ge:stc.)res
. publicos
Ecossistemas

cooperativos de produca
Clubes p. . P . ¢

e inovacao servicial
EFC

populagao ONGs
—

Campo da Pratica
Experiéncia do real




O RADAR: UM REFERENCIA PARA CONSTRUIR A TRAJETORIA PARA A EFC

* 8 dominios

a considerar @
®* 4 etapas
* 1 mudanca /

de dinamica




O RADAR: UM REFERENCIA PARA CONSTRUIR A TRAJETORIA PARA A EFC
os limites do

o modelo atual
Governanca:

engajamento o

conveniados e @

cooperagao

Sistema de atores e
Externalidades <O e >0

Diversificagéo
do fluxo de o ) Recursos imateriais
renda e estratégicos

investimento

Ecossistema
cooperativo

Performance de uso
dos recursos materiais




UM REFERENCIAL: 5 DIMENSOES

1. Qual a pertinéncia da producao: os bens e servi¢os (solu¢oes) sao
eles pertinentes em relacao as expectativas e necessidades dos
habitantes, das empresas/cooperativas, dos territorios? No que
eles prestam servigo?

2. Qual organizagao do trabalho e qual o modelo de gestao:
capacidade de integrar dispositivos reflexivos permitindo o
reconhecimento do trabalho real? Permitindo a inovagao de
servigos baseada na construcao e no retorno da experiéncia?




UM REFERENCIAL: 5 DIMENSOES

3. Qual modelo de renda / retorno monetario: qual dependéncia /
autonomia em relacao ao poder publico? E Em relacdo ao mercado? =»
Um modelo de retorno econdmico favorecendo a autonomia de decisao

4. Qual modelo de financiamento, notadamente os investimentos
imateriais?

5. Qual modelo de governancga? Ampliado aos beneficiarios, aos

parceiros, aos territorios / Baseado sobre a avaliacao da cooperacao e
dos engajamentos




SITES EFC

clubeefcrio.com

Institut Européen de I’Economie de la Fonctionnalité et de la Coopération
http://www.ieffc.eu

Filmes: http://crepe.ieffc.eu/es/empresas

Club de I’Economie de la Fonctionnalité et du Développement Durable - Club EFDD
http://www.club-economie-fonctionnalite.fr/

Analyse du travail et des Mutations Industrielles et des Services - ATEMIS
http://www.atemis-lir.com/



http://www.ieffc.eu/

CLUBE EFC RIO




CLUBE EFC RIO

Clube da Economia/da
Funcionalidadeeda . ¢ _
Cooperacao - Rio .~



CLUBE EFC RIO

< C @ clubeefcrio.com

Quem Somos Nos

O Clube EFC Rio tem como objetivo promover o debate, pesquisa e
intervenc&do no tema Economia da Funcionalidade e da Cooperacéo.
Para tanto, é proposta uma dinamica coletiva diversificada,
associada a diferentes atores como universidade, empresas de
diferentes setores, institutos de pesquisa, empreendedores e

interessados.

O Clube EFC Rio ¢ associado ao Instituto Europeu da EFC (IEEEC)
e ao laboratdrio de pesquisa e intervencdo ATEMIS. O ATEMIS tem
apoiado empresas e territérios através de uma metodologia de
intervencéo e acompanhamento coletivo de empresas para
transformacg&o do modelo econémico em direcéo a EFC.

Em 2007, o ATEMIS criou um clube na Franca para colocar o
modelo em debate com base nas experiéncias realizadas pelos
atores envolvidos. Desde entédo o ATEMIS trabalha no projeto de
apoiar o desenvolvimento de clubes territoriais, trazendo a questao

de novos modelos de negdcios para uma escala local.

Nesta perspectiva, a ATEMIS é parceira do Clube EFC

Rio, contribuindo para sua articulagéo.




CLUBE EFC RIO

< C @ clubeefcrio.com e /‘ o

GRUPOS DE TRABALHO

Faca parte das nossas frentes de trabalho!

FORUM DA EFC RIO

O Férum da EFC Rio é um evento aberto a
todos, com o objetivo de promover o debate
no tema Economia da Funcionalidade e da

Cooperagéo. Cada Férum possui uma

tematica especifica, onde os principios da
EFC sdo discutidos através da apresentacéo
de casos reais ou potenciais de
transformacg&o de modelos econdmicos

orientados a EFC.

GRUPO DE ESTUDO GRUPOS TEMATICOS

O grupo de estudo da EFC Rio é aberto a

. _ Os grupos tematicos do Clube EFC Rio tem
pesquisadores de diferentes areas de . §
. por finalidade discutir temas emergentes da
dominio, interessados na tematica Economia

cidade do Rio de Janeiro, associados as

da Funcionalidade e da Cooperag#o. Por

demandas do territério e as externalidades

sua natureza pluri e interdisciplinar, o grupo

negativas do atual modelo industrial. A partir
é composto por engenheiros,
de um trabalho cooperativo entre os

admir es, comuni

participantes, é possivel tragar trajetérias

e economistas, todos desenvolvendo seus

conjuntas de um modelo econémico

projetos de pesquisa (iniciagéo cientifica, N .
st Sy orientado a EFC em prol da sustentabilidade
mestrado, doutorado e pés-doutorado

X do ecossistema territorial.
dentro da perspectiva da EFC.



CLUBE EFC RIO

© www.coppe.ufrj.br =z O

o s Vnocostmize | TeneTn S o PuseacOPPE  fundacio
pomewc, i | o o P comeree

Site: clubeefcrio.com
Midias: @) @clubeefcrio Efacebook.com/fefc.rio/
E-mail: clubeefcrio@gmail.com
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